
向SOS-International拨打电话

Medical Assistance

Claim Assistance

1. Telephone Medical Advice (EN, CH)                 2. Medical Service Provider Referral 

3. Arrangement of Appointments with Local Doctors for Treatment 

1. Information on Necessary Documents for Claims    2. Information on Claims Procedure

1) SOS-International是与KB损害保险建立单独合作关系的专业多国语言医疗服务企业，365天24小时营业。

2) SOS-International提供的服务如下。

3) 所发放的KB外国人留学生卡背面有KB客服电话，拨打电话后按6，则将自动转接到SOS-International。

※ 若为中文服务，为了专业性的医疗支援，将采取与中国三方通话的方式，因此所需时间会延长。

※ 相应服务可在大韩民国任何地区使用。（在其他地区受伤时，也请拨打SOS-International客服电话）



医院需要准备的资料 个人需要准备的资料

向KB损害保险Ajou大学担当组长咨询

1) KB损害保险为了应对突发性事故，指定/运营各大学的负责人。

2) 若有其他疑难问题或SOS-International不能解决的问题，请向湖南大学担当组长咨询。

※ 担当组长： Kim Sung Hwan(010-3217-5062)

※ 未接通电话时可发送短信，担当组长确认后会与您取得联系。

1) 诊疗费详单

2) 诊疗费收据

3) 诊断书（住院时需要准备）

1) 保险金邀请书

2) 护照第一页复印件

3) 本人名义的存折第一页复印件

※ 在医院支付住院费时，告知对方“要报销

保险费”，医院则会提供上述资料。

※ 保险金报销样式将由担当组长准备。

向担当组长发送资料

若将准备好的资料发送给担当

组长，3天内，保险费将入账。

在准备文件或报销保险金的流程中，若有疑问，请随时与担当组长取得联系。

资料准备及报销流程将由SOS-International提供多国语言指南服务。

www.soskb.co.kr



担保 保障范围

意外死亡 (Accident Death) 

(100,000,000WON)
因意外导致身故直接死亡时，赔付投保金额

意外致残 (Accident Disbility) 

(100,000,000WON)
因意外导致事故直接致残时，按投保条款规定的赔付率，在投保金额限额内赔付

住院实际医疗费

(Medical expense Inpatient) 

(50,000,000WON)

因受伤/患病而住院治疗时，在各种伤害/疾病的投保金额限额内赔付住院医疗费，

具体赔付方法如下：

- 住院床位费、各种住院费用、住院手术费：相当于“国民健康保险法规定的疗养

报销额中本人承担金额”及“非报销额（不含高级病房费差额）”部分合计金额90％的金额（但如相当于10

％的金额，自签约日或每年的签约日起每年超过200万元时，其超过部分给予赔付）。

- 住院时，扣除实际使用病床与标准病房床费差额的50％后的金额（但在日均10

- 万元的限额内赔付，日均金额通过住院期间高级病房床费差额合计金额除以住院

- 总天数来计算）。

门诊实际医疗费(门诊) 

Medical Expense Out Patient 

(250,000WON)

因受伤/患病在医院进行门诊治疗时，扣除每次就诊的扣除金额后，在投保金额限额内给予赔付（在自每年签约

日起一年内治疗180次范围内）。

- 扣除金额：诊所、牙科诊所、韩医诊所１万元，综合医院、医院、疗养医院1.5万元，上级综合医院２万元

门诊实际医疗费(开处方)

Medical Expense Prescription 

(50,000WON)

因受伤/患病在医院门诊开处方时，扣除每次处方的扣除金额后，在投保金额限额内给予赔付（在自每年签约日

起一年内开180次处方范围内）。

- 扣除金额：8千元

■ 投保人 : ***大学
■ 保险单号 : 2016-21******
■ 投保期限 : 2016-09-01 ~ 2017-09-01

■投保保障范围


